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Resumen: Los procesos de cooperación entre empresas vienen creciendo y ganando interés en las empresas y el ambiente aca-
démico. La elección de la formalización de alianzas como la mejor opción constituye una decisión estratégica difícil, cuyo desar-
rollo no es un acto puntual, sino un complejo proceso, formado por una sucesión de eventos, que está en continua interacción con 
el entorno y con las empresas socios del acuerdo. Entender las alianzas estratégicas internacionales es estudiar los principales 
modelos que explican las características, motivos de su creación, formalización, factores que influyen en su desempeño y ten-
dencias de futuras investigaciones. El objetivo de este estudio es analizar las aportaciones de las líneas de investigación al tema 
de las alianzas estratégicas internacionales y recopilar las principales informaciones en un modelo integrador. Para encontrar 
las principales líneas de investigación, fue utilizado una revisión sistemática da literatura a través de los principales artículos 
publicados en las revistas con mayor factor de impacto mediante el estudio de citas.

Palabras clave: Alianzas Estratégicas Internacionales. Líneas de investigación. Modelo integrador. Internacionalización. 
Globalización.

International Strategic Alliances: 
Contributions of Research lines Interests 
in the Formation of an integrated model.

Abstract: Cooperation processes between companies are growing and gaining interest in business and academic environment. 
The choice of the formalization of partnerships as the best option is a difficult strategic decision, whose development is not 
a precise measure, but a complex process consisting of a succession of events, which is in continuous interaction with the 
environment and with business partners the agreement. Understanding international strategic alliances is to study the main 
models that explain the characteristics, reasons for its creation, formalization, factors that influence their performance and 
trends for future research. The aim of this study is to analyze the contributions of the research lines to the subject of international 
strategic alliances and gather the essential information in an integrative model. To find the main lines of research, we used 
a systematic review of literature given by the main articles published in journals with higher impact factor by studying the 
citations.
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IntroduccIón

Durante las últimas dos décadas la economía mundial se 
ha transformado radicalmente. Las condiciones cambiantes 
del mercado, la intensificación de la competencia mundial 
y cada vez más cortos ciclos de vida de los productos 
impulsan a las empresas a volver a examinar los métodos 
tradicionales y las estrategias para hacer negocios 
(BARTLETT y GhoShAL, 1987; ohMAE, 1989).

Esas transformaciones son efectos de la globalización, 
la creciente competencia y los desafíos tecnológicos 
constantes. Los administradores se dan cuenta de que no 
importa el tamaño, fuerza o cantidad de recursos de sus 
empresas, ellas ya no son capaces de mantener una ventaja 
competitiva a cada paso en la cadena de valor en todos los 
mercados nacionales, ni son capaces de mantenerse en la 
vanguardia en la amplia gama de tecnologías necesarias 
para el diseño, desarrollo, fabricación y comercialización 
de nuevos productos (ARENAS, 2003). 

Por lo tanto, las alianzas estratégicas internacionales 
se han convertido en un importante medio para racionalizar 
las operaciones, superar las posibles dificultades y 
ayudar a las empresas a recuperar y mantener su posición 
competitiva en los mercados internacionales (ohMAE, 
1989). Las alianzas estratégicas han crecido en importancia 
como medio de hacer negocios a través de las fronteras 
nacionales, recibiendo mucha atención en los medios 
de comunicación y en los círculos académicos (por 
ejemplo, PERLMUTTER y hEENAN, 1986; hERGERT 
y MoRRIS, 1988; hARRIGAN, 1988; BUCkLEy y 
CASSoN, 1988; BoRyS y JEMISoN, 1989; BUCkLIN 
y SENGUPTA, 1993; Doz y hAMEL, 1998; oSBoRN 
y hAGERDooN, 1997; VISSI, 1997;DUSSAUGE et 
al., 2000; REUER, 2000; LI et al., 2001). La literatura de 
mercadotecnia internacional presenta mucha investigación 
en cuestiones de la internacionalización y entradas en 
mercados a través de alianzas estratégicas (CAMISóN y 
VILLAR; 2009)

A pesar del aumento de la actividad internacional de las 
alianzas estratégicas en los últimos años, se ha estimado que 
entre el 30 y 70 por ciento de las alianzas fallan (BLEEkE y 
ERNST, 1991; hARRIGAN, 1988; kILLING, 1983; koGUT, 
1988; PARk y UNGSoN, 1997; kok y WILDERMAN, 
1999). Las alianzas estratégicas internacionales son 
formadas entre empresas con características organizativas y 
culturales diferentes (DUAN, 2008). Los problemas ocurren 
en alianzas debido a las dificultades causadas por diversos 
conflictos entre compañeros, como los estilos de dirección 
incompatibles, objetivos y culturas distintas. Las diferencias 
entre compañeros a menudo aumentan el riesgo de  fracaso 
de la cooperación. Estos son los motivos de que las alianzas 
estratégicas sean notoriamente difíciles de controlar (LE; 
2009) 

Las alianzas estratégicas son una forma de 
organización que cada año gana nuevos adeptos en los 

mercados nacionales e internacionales. De esta manera el 
interés académico por las alianzas estratégicas ha recibido 
un aumento de interés de investigadores en una variedad 
de disciplinas académicas, como podemos comprobar en el 
gráfico que expone el crecimiento del tema en los últimos 
años:

A pesar de esta atención, la comprensión académica 
de las relaciones interempresariales  todavía se limita en al-
cance y en profundidad. Los estudios anteriores han divul-
gado la falta de material sobre el tema (FRANko, 1971; 
hARRIGAN, 1986; koGUT, 1988; LEVINE y ByRNE, 
1986) y los factores proféticos de funcionamiento acerta-
do de la empresa siguen siendo confusos (GERINGER y 
hEBERT, 1991; PARkhE, 1993). Además, los estudios 
empíricos que se han hecho para probar los modelos con-
ceptuales existentes tienen resultados contradictorios o si 
no difíciles de comparar debido a diferencias en cómo las 
variables fueron medidas. Aunque no se hayan desarrolla-
do suficientes estudios al respecto del tema, su interés es 
creciente, haciendo del tema punto de muchos artículos 
científicos actuales. 

Un modo de acercarse a la literatura sobre un tema 
es analizar sus líneas de  investigación que lo han aborda-
do. Así el objetivo de este estudio es recopilar y analizar 
las aportaciones de las líneas de investigación al tema de 
las alianzas estratégicas internacionales con la finalidad de 
reunir los principales modelos que explican las caracterís-
ticas, motivos de su creación, formalización, factores que 
influyen en su desempeño y tendencias de futuras investi-
gaciones.

Así, este estudio se justifica  al asumir un papel fun-
damental en la revisión, reunión e integración de variables 
que buscan rellenar algunas lagunas de estudios, conceptos 
y dimensiones estudiadas anteriormente por otros investi-
gadores.

Figura 1: Grafico año a año
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Metodología y 
FundaMentacIón teórIca

Aunque actualmente se escriba mucho sobre alianzas 
estratégicas y sobre distintos enfoques teóricos, son pocos 
los autores que han estudiado su clasificación a través de 
líneas de investigación. Para descubrir las líneas de investi-
gación adoptadas en los últimos años fue utilizada una revi-
sión sistemática de los principales artículos publicados en 
las revistas con mayor factor de impacto. El elemento clave 
de esta revisión de la literatura es identificar cuáles son los 
artículos que son fundamentales para este tema, los autores 
más citados, las revistas con mayores factores de impacto y 
la evolución del tema a lo largo de tiempo. Para relacionar 
estos artículos se utilizó una herramienta informática de la 
base de datos Isi Web of Science. Fueran revisados un gran 
número de artículos, dentro de un espacio de dos décadas 
y aunque se encuentren autores que trabajan esta variable, 
su bibliografía y modelo llevan a dos autores (GARCíA, 
1996; kALE 2000) que se destacan por reunir de mane-
ra más completa este tipo de investigación. Sin embargo 
en los últimos años también fue encontrado un número de 
citaciones relevantes sobre otro artículo (oSBoRN y hA-
GEDooRN, 1997) 

líneas de InvestIgacIón

Los principales autores que han tratado las líneas de 
investigación, relacionado a las alianzas estratégicas inter-
nacionales que son de fundamental interés de esta investi-
gación son:

- García, E. – 1996
- kale, P. – 2000
- osborn y hagedoorn – 1997

Modelo de Garcia E. (1996)• 

Según (García, E. 1996) los estudios actuales de las 
alianzas y relaciones interorganizacionales pueden orga-
nizarse dentro de algunas líneas de investigación distin-
tas:

a) Descripción de las características y regularidades 
empíricas de las alianzas: La primera línea es la descrip-
ción de las características y regularidades empíricas de las 
alianzas, el autor cita los estudios para calificar y cuanti-
ficar las alianzas. Pero, por la falta de censos, los resulta-
dos de esta variable fueron en su mayoría para describir 
las alianzas y sus factores circundantes. Además, han dado 
margen a la creación de una visión de futuras tendencias 
en las alianzas;

b) El impacto de la cooperación sobre la competencia: 
Tiene sus antecedentes en el gran número de investigacio-
nes por parte de la organización industrial y durante mu-
cho tiempo fue la única faceta del análisis de esta variable 
(GARCíA, 1996).  La característica de los estudios dedica-
dos a investigar hasta qué punto estas relaciones interorga-
nizacionales alteran la competencia. Cuáles són sus efectos 
a parte de  sus aspectos colusivos;

c) Análisis Contractual de las alianzas estratégicas: 
analiza la forma de las empresas de organizar sus activi-
dades y/o relaciones de intercambio. Distinguiéndose de la 
línea anterior, está se caracteriza por sus variables econó-
micas, minimización de costes de coordinación y razones 
de eficiencia, entre otras. Un punto muy interesante es que 
la gran parte de los trabajos se enmarcan dentro de lo se 
conoce como economía de la organización, siendo el en-
foque dominante la economía de costes de transacción. 
(WILLIAMSoN, 1975, 1985, 1996). Al depender del con-
texto de asociación  esta línea puede aparecer de tres ma-
neras distintas:

- Contexto de las relaciones verticales entre empresas; 
se dedican al estudio del cliente proveedor;

- Contexto de creación de filiales con plena propiedad; 
analiza la decisión de entrada en un mercado interna-
cional sobre dos dimensiones distintas, la primera a 
través de empresas conjuntas, compartiendo riesgos y 
ganancias y la segunda sobre la implantación de una 
filial.  En este sentido, las empresas conjuntas inter-
nacionales se suelen interpretar como una opción or-
ganizativa para combinar dos inputs productivos para 
los que no existe un mercado externo. (hENNART, 
1991). En este punto se investiga el compartir el co-
nocimiento local con nuevos productos y nueva ex-
periencia versus su necesidad de proteger los activos 
base de su competencia distinta;  

- Contexto de otras formas contractuales de cooperaci-
ón: este punto estudia las distintas alternativas de las 
organizaciones y las razones de la elección de cada 
forma contractual. Aquí deben estudiarse los derechos 
y obligaciones dentro de cada relación.

d) Las alianzas como medio para el aprendizaje or-
ganizativo: Esta directamente asociada el enfoque de los 
recursos y capacidades (PETERAF, 1993). De esta manera 
recursos considerados difíciles de imitar y transferir al ex-
terior pueden ser compartidos a través de un aprendizaje 
conjunto. Dentro de este punto otro enfoque muy utilizado 
es el llamado Gestión del Conocimiento (Arenas, 2003). 

e) Determinantes para el éxito y rendimientos de las 
alianzas: Estos estudios fueron motivados por el dinamis-
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mo y la elevada inestabilidad y mortalidad de las alianzas 
estratégicas. (GARCíA, 1996). Esta línea tiene similitudes 
con trabajos de Sivadas y Dwyner (2000) que realizan un 
estudio donde encuentran que el ajuste mutuo, la capacidad 
de absorción y la capacidad de relación entre los partici-
pantes son los principales factores que afectan el éxito;

f) origen y equilibrios de las redes organizativas: Tie-
ne sus antecedentes en la teoría de la organización y busca 
investigar las relaciones entre la organización y su entorno. 
Las redes se diferencian de las alianzas estratégicas en la 
capacidad de acciones conjuntas que involucran a la to-
talidad de las organizaciones participantes y sus vínculos 
organizativos tienden a una mayor estabilidad (GARCíA, 
1996). El estudio de las redes es como estudiar un Macro 
ambiente de las alianzas estratégicas;

g) Las redes de empresa como opción de diseño or-
ganizativo: Mientras que la línea anterior buscaba carac-
terizar las redes y sus comparaciones hace las alianzas, la 
séptima línea busca el estudio de estas redes como modelo 
organizativo. Según él (García, E 1996), las redes nacieron 
en respuesta a problemas como la integración vertical, di-
versificación e interrelación de actividades, pero salieron 
de un carácter de control de la organización para simplificar 
los problemas intraorganizativos, delegando a otras empre-
sas trabajos antes realizados internamente y manteniendo 
lazos cooperativos – alianzas estratégicas.

Modelo de Kale P. (2000)• 

Según kale (2000), aunque existan diversos autores 
que tratan del estudio de las alianzas estratégicas, muy po-
cos tratan el estudio de las líneas de investigación con la 
profundidad necesaria. Quizás por los diferentes modelos 
o por la tan amplia clasificación. Con la finalidad de sim-
plificar y aportar a futuros investigadores material para sus 
trabajos académicos. Kale, P, (2000),  simplifica las líneas 
de investigación dividendo en tres corrientes:

a) Motivaciones de las alianzas:
- Estrategia;
- Costes de transacción;
- Aprendizaje organizativo.

b) Estructura de las alianzas;

c) Eficacia y funcionamiento de las alianzas.

La primera corriente busca explicar las motivaciones 
de formación de tales alianzas agrupando estas motivacio-
nes en tres variables; una estratégica, otra basada en costes 

de transacción y por ultimo una relacionada con el aprender 
organizativo. La segunda basa su concepto en la estructura 
de las alianzas, sus tipos e intercambios. Por último la ter-
cera corriente, que busca identificar factores que realzan o 
impiden el funcionamiento de estas alianzas. 

Modelo de Osborn y Hagedorn (1997)• 

osborn y hagedoorn (1997) tienen en sus resultados 
un modelo muy parecido al de García E. (1996). Sin em-
bargo, hacen una ampliación que para este estudio es de 
extremo interés. Así que, se puede decir que, más que un 
modelo, en este estudio existe un interés en una línea en 
especial.

a) Alianzas estratégicas en el marco de los negocios 
internacionales: Este campo de la  investigación analiza el 
desarrollo de las alianzas estratégicas dentro de los nego-
cios internacionales. Se consideran las alianzas como un 
mecanismo de expansión de las empresas multinacionales.

Modelo Integrador  • 

Después de la revisión de la literatura sobre las líne-
as de investigación se llegó a la conclusión de que dentro 
de estas líneas de investigación hay factores en común ha-
ciendo posible un agrupamiento a través de lo fue llamado 
“Modelo integrador”. Este modelo organiza las líneas en 
posicionamientos. Se explicará el proceso de clasificación 
de cada línea y respectivamente lo que caracteriza cada po-
sicionamiento del  modelo.

Figura 2: Modelo integrado de líneas de investigación

a) Línea de posicionamiento histórico o Línea históri-
ca: Para entender este posicionamiento es necesario hacer 
una revisión en las líneas de investigación que contempla 
este grupo. La “Descripción de las características y regu-
laridades empíricas de las alianzas”  fue la primera línea 
citada por García (1996). Esta línea es caracterizada por 
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que muchos estudios parten de ella, es decir, es un marco 
inicial. Las primeras investigaciones sobre alianzas y rela-
ciones interorganizacionales buscaban cuantificar, descri-
bir las tendencias y caracterizar este novedoso tema. Sin 
embargo, en la literatura no disponía de censos ni estadís-
ticas del tema, lo que obligó a los investigadores a utilizar 
noticias de la prensa especializada. De esta manera los artí-
culos que se sitúan en esta línea relacionan a principio del 
estudio sobre alianzas, caracterizando lo que se puede o no 
llamar de alianza, fundamentando así un carácter histórico 
de esta línea.

En esta línea de investigación están situados los pri-
meros bancos de datos sobre relaciones interorganizacio-
nales. Como la línea citada comprende todos los aspectos 
anteriores, desde la creación y su concepción, la situamos 
en este posicionamiento.

b) Posicionamiento reglamentario o Línea reglamen-
taria: Aquí está la línea de investigación de análisis de 
contratos y todas sus variaciones. Su posicionamiento es 
reglamentario una vez que estas investigaciones tienen ca-
rácter de legalidad de las relaciones interorganizacionales. 
Es decir, aquí se encuentran artículos que examinan cómo 
la integración y el control estructuran y regulan el com-
portamiento de las partes en una relación de intercambio 
(MohR, FIShER y NEVIN, 1996). Los costes de tran-
sacción asociados a la transmisión de los recursos estra-
tégicos hacen que exista una gran cantidad de estudios en 
esta área. 

Cuando se hace una referencia a transmisión de cono-
cimientos del tipo tácito o know-how hay dos problemas: 
uno es que son difíciles de formalizar y documentar de 
forma inteligible para el receptor de la información y  se-
gundo, que el conocimiento tácito es asimétrico, es decir,  
se puede saber dónde empieza y donde termina la informa-
ción. (TEECE, 1981; hENNART, 1988; GARCíA, 1996). 
De esta manera las investigaciones en el área de contractos 
son un estudio legal del proceso de relaciones interorgani-
zacionales con la finalidad de proteger las empresas que 
desean aprovechar las ventajas de la especialización y evi-
tar riesgos de oportunismos por parte de otras empresas 
(ARENAS, 2003). 

c) Aprendizaje organizativo: Este posicionamiento es 
uno de los temas que más vienen creciendo en los últimos 
5 años, su formación está en la línea del mismo nombre, 
Aprendizaje organizativo. Dentro de esta línea se encuen-
tran investigaciones que buscan estudiar las alianzas como 
medio de aprendizaje organizativo. 

Aquí están situadas las  empresas que suscriben un 
acuerdo de cooperación con la intención de conseguir me-
joras en su posición a través del acceso a los conocimientos 
y habilidades de sus socios. kale (2000) ubica esta línea 
es sus estudios, como un apartado de “Motivaciones de las 
alianzas”. En esta línea la finalidad es estudiar las deter-

minantes de los procesos de aprendizaje en el seno de las 
alianzas estratégicas, así como las implicaciones que estos 
procesos tienen para la gestión y evolución de las alianzas 
(GARCíA, 1996).

A través del estudio de esta línea, se concluye, que 
las razones que llevan a la elección de un tipo de alianza 
no son puramente contractuales, sino que se basan en sus 
distintas posibilidades para servir de vía de transmisión de 
conocimientos y activos estratégicos (hAMEL, 1991). Por 
eso su importancia para nuestro estudio y la necesidad de 
abórdala por separado en este parágrafo.

d) Control de los resultados: En este posicionamiento 
están las líneas de investigación que buscan comprender 
los factores que afectan el desempeño de las alianzas estra-
tégicas y el impacto que poseen las alianzas en aspectos en 
la empresa y su entorno. Este posicionamiento formado de 
dos líneas; Impacto de la cooperación sobre la competen-
cia y determinantes para el éxito y desempeño de las alian-
zas. Sin embargo en esta línea, se amplió el impacto de las 
alianzas en la competencia para toda la empresa y entorno. 
Desde el enfoque del “Impacto de la cooperación sobre la 
competencia” están situados estudios que buscaban enseñar 
la capacidad de estas alianzas en encubrir prácticas restric-
tivas a la competencia. De un modo más teórico es un en-
frentamiento entre la Economía Clásica que caracterizaba 
toda forma no habitual de organización como prácticas con 
propósitos y efectos monopolistas (WILLIAMSoN, 1985, 
P 385) y la Economía actual que describe las alianzas como 
una práctica estratégica. Desde un enfoque de “Determi-
nantes para el éxito y desempeño de las alianzas”  están 
situados los estudios que buscan una contestación al alto 
número de fracasos de las alianzas estratégicas. Dentro de 
esta línea diversos autores han contribuido con indicadores 
para medir la eficacia de las alianzas. El único problema 
es que no existe ningún indicador de rendimiento que no 
tenga inconvenientes, pues o bien son subjetivos, como es 
el caso de usar percepción de directivos, o bien específicos 
a algún tipo de alianza, con que limita la muestra y conse-
cuentemente el límite de las conclusiones obtenidas. 

e) Posicionamiento Macro-ambiental innovador: Este 
posicionamiento está compuesto de tres líneas de investiga-
ción. La primera línea es la de redes, que es una junción de 
las dos últimas líneas de García E. (1996), origen y equi-
librio de las redes organizativas y las redes de la empresa 
como opción de diseño organizativo. El estudio de las redes 
de empresas constituye un amplio campo de investigación 
de relativa novedad. En este sentido, Bridgewater (1999) 
realiza un interesante trabajo donde compara diversas teo-
rías sobre la internacionalización de las compañías, llegan-
do a la conclusión de que el paradigma de las redes ofrece 
una explicación válida y más completa en muchos casos 
que la proporcionada por las teorías con base económica  o 
el modelo incremental. 
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Las alianzas estratégicas dentro de los negocios in-
ternacionales es la contribución de osborn y hagedoorn 
(1997) en el posicionamiento macro-ambiental-innovador. 
Sus estudios abordan de manera independiente, lo que otros 
estudios han dejado como una laguna a la investigación. Es 
una línea de carácter integrador, dado a su interrelación con 
otras líneas. La última línea que presenta este posiciona-
miento es el cross cultural. Aunque no se haya encontrado 
autores que consideren una línea apartada de las demás, fue 
decidido hacerlo dado el aumento del interés de la comuni-
dad científica en este tema en especial. Esta línea describe 
de qué manera la cultura influencia el proceso de alianzas. 

conclusIones

Aunque las alianzas estratégicas responden como una 
salida satisfactoria para las empresas, existe un complejo 
proceso para su  creación y desarrollo. Los costes financie-
ros, sociales, culturales y de gestión de los recursos adecu-
adamente son muy altos. La prueba de los obstáculos que 
aún persisten es el alto índice de fracaso, especialmente en 
alianzas internacionales formadas por socios de diferentes 
nacionalidades (DAy, 1995).

Tras revisar la literatura y reunir las líneas más rele-
vantes en un modelo integrador fue conseguido resumir de 
manera operacional para el trabajo de investigación, las 
contribuciones de cada línea sobre las características, moti-
vos de creación, formalización, factores que influyen en su 
desempeño y tendencias de futuras investigaciones al res-
pecto del tema alianzas estratégicas internacionales. Estas 
variables son muy importantes para explicar y entender es-
tas relaciones de cooperación, posibilitando incrementar el 
grado de éxito de las alianzas estratégicas internacionales.

Este estudio no solo resumió, como amplió los estu-
dios sobre las alianzas estratégicas internacionales criando 
un marco teórico basado en las líneas de investigación que 
servirá para comprender mejor estos tipos de relaciones, 
además de una base para nuevos artículos que deseen tra-
tar del tema de cooperación internacional, específicamente 
alianzas estratégicas internacionales.
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